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We Know Healthcare.

Wiecej o American Accreditation
Commission International (AACI)

AACI to globalny dostawca ustug akredytacyjnych
w sektorze opieki zdrowotnej. Nasze miedzynarodowe
doswiadczenie kliniczne oraz niekliniczne doswiadczenie
naszej zatogi pozwala nam ofeowac wysokiej jakosci nie-
zalezne ustugi naszym klientom na catym Swiecie.

AACI wspiera rzady i organizacje stuzby zdrowia, jak
rowniez partnerow i pracownikéw stuzby zdrowia
w celu poprawy zdrowia, jakosci opieki, bezpieczenstwa
pacjentow oraz jakos$ci ustug na catym Swiecie. AACI
dostarcza wiedzy z catego swiata w celu opracowania
standarddéw opieki zdrowotnej zgodnie z najlepszymi
miedzynarodowymi praktykami.

AACI oferuje cztery rodzaje ustug:

o Akredytacja
o Certyfikacja
o Szkolenia i
o Doradztwo

American Accreditation

Commission International

jest jedng z najbardziej doswiadczonych
organizacji w swiadczeniu ustug
akredytacyjnych.

Nasza misja

Misjg AACI jest rozwijanie zorientowanych na osobe stan-
dardow ustug medycznych oraz poprawy bezpieczenstwa,
dobrobytu, jakosci zycia i jakosci opieki medycznej na
catym Swiecie. AACI dostarcza wiedzy z catego Swiata
w celu opracowania standardow opieki zdrowotnej zgo-
dnie z najlepszymi miedzynarodowymi praktykami.

Nasza wizja

Nasza wizja to Swiat bez btedéw medycznych.

Nasze wartosci
Okreslaja to, w co wierzymy i ksztattujg nasze zachowania:

e Dbamy o naszych klientéw i partneréow

e Naszg pasjg jest dostarczanie doskonatej jakosci ustug

e Oczekujemy, ze kazda osoba podejmie osobista
odpowiedzialnos¢ i bedzie wykonywac zadania zgo-
dnie z wysokimi standardami

e Stale okreslamy najwyzsze normy profesjonalne
i etyczne



Nasz zespot

Zespot Ekspertow AACI obejmuje lekarzy, pielegniarki,
administratorow zdrowia, ekspertdéw srodowiska fizycznego
i pokrewnych pracownikéw ochrony zdrowia z bogata wiedza
«w rekach» i doswiadczeniem w obszarze ustug zdrowotnych.

Nasi asesorzy oferujg obiektywnga perspektywe i pomagajg
klientom w ocenie wynikow wzgledem najlepszych miedzy-
narodowych praktyk i standardow.

Pracownicy AACI przechodzg jedne z najbardziej rygorysty-
cznych kursow i programow kwalifikacji w sektorze opieki
zdrowotnej. Nasi asesorzy znaja lokalne potrzeby, zasady
i przepisy. Znaja biznes, ktérym zajmujecie sie i rozumieja
wyzwania i zagrozenia z jakimi sie zmagacie.

Jako AACI i jako osoby, uwazamy, ze réznorodnos¢ pers-
pektyw, doswiadczen i tradycji jest niezwykle wazna.

Nasze standardy

AACI opracowato normy dla szpitali i innych placéwek opieki
zdrowotnej, dotyczgce kluczowych obszaréow funkcjonowa-
nia organizacji.

Standardy AACI polegaja na podejsciu systemu zarzgdzania.
Oznacza to, ze identyfikacja, zrozumienie i zarzadzanie sys-
temem powigzanych ze sobg proceséw dotyczacych jakosci
i bezpieczenstwa poprawia skutecznosc i efektywnosc orga-
nizacji opieki zdrowotnej.

W standardzie zastosowano nastepujgce zasady:
o tad
o Przywddztwo
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J Zarzadzanie ryzykiem
J Opieka zorientowana na pacjenta

Normy te, sg podstawg naszych ustug akredyta-
cyjnych, zapewniajaca jasne wskazéwki dla pra-
cownikow opieki zdrowotnej i dajgcg pewnos¢
wszystkim udziatowcom, w tym pacjentom, cztonkom
zarzadu, ubezpieczycielom i agencjom regulacyjnym.

Standardy te sg oparte na Warunkach Uczestnic-
twa dla Szpitali Centrow Opieki i Pomocy Medycznej
(CMS) 42 C.F.R § 482, oraz Krajowych Regulacji Ins-
trukcji Operacyjnych i Wytycznych Interpretacyjnych
dla szpitali. System Zarzadzania Jakoscig 1ISO 9001
i EN 15224 ustugi zdrowotne - Systemy zarzadzania
jakoscia.

OMNIA

Jednak to, co nas naprawde wyrdznia to OMNIA.
Nasza rewolucyjne ustugi OMNIA umozliwiajg scale-
nie wszystkich systemow w JEDEN. Przejscie jednej
rocznej kontroli umozliwia Twojej firmie na utrzy-
manie 3 rownolegtych systeméw akredytacji/cer-
tyfikacji.

Jedna kontrola rocznie doprowadzi cie do 3 cer-
tyfikatow: Akredytacji, EN 15224 oraz ISO 9001.
Z naszymi wykwalifikowanymi ekspertami mozecie
przejs¢ audyt «3 w 1» nie ponoszac dodatkowych
kosztow i straty czasu.

Poniewaz znamy sie na ochronie zdrowia!
Dowiedz sie wiecej na www.aacihealthcare.com

(Autoryzowany Partner Centre of Excellence Sp. z 0.0.),

Slaski Park Przemystowo-Technologiczny,

ul.Szyb Walenty 26a, 41-700 Ruda Slaska,

Tel/Fax. +48 32 789-50-70, GSM: +48 601 448883, +48 664 413 776,
e-mail: office@coe.biz.pl, WEB: www.coe.biz.pl




